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CIRCOLARE N. 57  a.s. 2024-25      Como, 13 /11 /2024 
 

 A TUTTI GLI STUDENTI-
GENITORI 

 AI DOCENTI 
 AL DSGA E AL PERSONALE ATA 
 AL SITO 

 

Oggetto: Caio Plinio Scuola Aperta- Sportelli Help 

 
Si informa che, a partire dalla settimana con inizio il prossimo   lunedì 25 novembre 2024,  si attiverà  
il servizio didattico Caio Plinio Scuola Aperta, che  comprende  sportelli HELP per italiano, inglese, 
tedesco, economia aziendale,  discipline turistico aziendali (D.T.A), matematica, diritto e italiano 
per stranieri corso serale 
 
Gli alunni di tutte le classi dell’Istituto Tecnico Economico Caio Plinio  gratuitamente potranno: 
 
- accedere a Sportelli Help in varie materie, tenuti dai docenti dell’Istituto con ore di potenziamento 
 
-  prenotarsi direttamente agli sportelli, secondo le proprie necessità, rispettando l’anticipo richiesto 
per la prenotazione. 
 
-  Non vi sono vincoli numerici per l’attivazione dello sportello help  (anche 1 solo alunno che ne 
faccia richiesta e sia presente a scuola )  
 
Obiettivi:  

 Combattere la dispersione scolastica 

 Diminuire gli insuccessi scolastici 

 Aprire spazi di condivisione sia per gli studenti che per i docenti 

 Valorizzare il merito scolastico e i talenti 

 Adeguata valorizzazione delle ore di potenziamento 
 
 I docenti presenti al pomeriggio (fascia oraria 14.15-15.50) realizzano, unitamente alle finalità sopra 
riportate, quelle tipiche dei recuperi/potenziamento con modalità sportello Help. Lo sportello Help 
italiano per stranieri corso serale si svolgerà dalle ore 16.50 alle 17.50. Le ore svolte dai docenti al 
pomeriggio rientrano nell’organizzazione dell’organico dell’autonomia. 
 
Il prospetto sotto indicato è parziale e altri sportelli potranno essere attivati con successiva 
Circolare, anche in relazione alla frequenza da parte degli alunni e alle esigenze emerse.  
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ORARIO SPORTELLI HELP- CLASSI PRIME 

 
Giorno Ora HELP HELP HELP 
LUNEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

MATEMATICA  

Prof. Caniati 
TEDESCO  

Prof. Romani 

 

MERCOLEDI 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

INFORMATICA 

Prof. Galasso 

 

 INGLESE  

Prof. Stracuzzi 

 

 

ECONOMIA 

AZIENDALE 

Prof. Ardizzone 

GIOVEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

MATEMATICA 

Prof. Pontiggia 
ITALIANO 

Prof. Ronchetti 

 

 

ITALIANO  

Prof. Ronchetti 

ECONOMIA 

AZIENDALE 

Prof. Panascì 

 
ORARIO SPORTELLI HELP- CLASSI SECONDE 

 
Giorno Ora HELP HELP HELP 
LUNEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

ECONOMIA 

AZIENDALE 

Prof. Ardizzone 

TEDESCO  

Prof. Romani 

 

MERCOLEDI 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

INGLESE  

Prof. Stracuzzi 

 

 

 

INFORMATICA 

Prof. Galasso 

 

MATEMATICA 

Prof. Trolic 

 

GIOVEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

15.00- 

15.50 

ITALIANO 

Prof. Ronchetti 

 

 

ITALIANO  

Prof. Ronchetti 

MATEMATICA 

Prof. D’Angelo 
ECONOMIA 

AZIENDALE 

Prof. Panascì 
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ORARIO SPORTELLI HELP- CLASSI TERZE 

 
Giorno Ora HELP HELP HELP 
LUNEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

MATEMATICA  

Prof. Del Vecchio  
DIRITTO 

Prof. Pellegrino  

 

 

DIRITTO 

Prof. Pellegrino 

ECONOMIA 

AZIENDALE  

Prof. Vigliotti 

MARTEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

DISCIPLINE 

TURISTICHE(DTA)  

Prof. Iannone 

  

GIOVEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

INGLESE  

Prof. Ceravolo 

 

TEDESCO  

Prof. Bramani  

 

 

TEDESCO  

Prof. Bramani 

DIRITTO 

Prof. De Bartolo  

 

 

 

ORARIO SPORTELLI HELP- CLASSI QUARTE 

 
Giorno Ora HELP HELP HELP 
LUNEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

DIRITTO 

Prof. Pellegrino  

 

 

DIRITTO 

Prof. Pellegrino 

ECONOMIA 

AZIENDALE  

Prof. Monti 

 

ECONOMIA 

AZIENDALE  

Prof. Monti 

DISCIPLINE 

TURISTICHE(DTA)  

Prof. Foa 

 

DISCIPLINE 

TURISTICHE(DTA)  

Prof. Foa 

 

 
MARTEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

ECONOMIA 

AZIENDALE  

Prof. Oliviero 

 

ECONOMIA 

AZIENDALE  

Prof. Oliviero 

MATEMATICA 

Prof. Coletti 
 

GIOVEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

TEDESCO  

Prof. Bramani  

 

 

TEDESCO  

Prof. Bramani 

INGLESE  

Prof. Caruso 
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ORARIO SPORTELLI HELP- CLASSI QUINTE 

 
Giorno Ora HELP HELP HELP 
LUNEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

DIRITTO 

Prof. Pellegrino  

 

 

DIRITTO 

Prof. Pellegrino 

INFORMATICA 

Prof. Pontieri  

 

 

INFORMATICA 

Prof. Pontieri 

DISCIPLINE 

TURISTICHE(DTA)  

Prof. Foa 

 

DISCIPLINE 

TURISTICHE(DTA)  

Prof. Foa 

 
MARTEDI’ 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

ECONOMIA 

AZIENDALE  

Prof. Andriola 

 

ECONOMIA 

AZIENDALE  

Prof. Andriola 

MATEMATICA 

Prof. Caniati 
 

MERCOLEDI 14.15- 

15.00 

 

 

 

15.00- 

15.50 

INGLESE  

Prof. Zoni 

 

 

 

TEDESCO  

Prof. Correnti 

 

 
 
SPORTELLO NAI –ITALIANO PER STRANIERI CORSO SERALE 
 
MERCOLEDI DALLE ORE 16.50 ALLE 17.50:  Prof. Ronchetti 
 
 
Il servizio SPORTELLI HELP  è sospeso: 
 
- dal 20  gennaio 2025 per permettere lo svolgimento degli SCRUTINI e di eventuali 
appositi Corsi  Help di Recupero per gli alunni che hanno riportato in pagella insufficienze nel 
quadrimestre, corsi tenuti dai docenti che gestiscono gli Sportelli Help. 
 
INDICAZIONI OPERATIVE 
 
LO SPORTELLO HELP SI SVOLGERA’ SOLO SU PRENOTAZIONE. 
 
IN CASO DI MANCANZA DI ALUNNI PRENOTATI ENTRO LA TEMPISTICA SOTTO RIPORTATATA IL 
DOCENTE NON SI FERMERA’ A SCUOLA NEL POMERIGGIO (svolgerà ora di supplenza/ 
potenziamento/a disposizione mattutina già calendarizzata) 
 
 
 



 

 

 

 ISTITUTO TECNICO ECONOMICO STATALE  
 “CAIO PLINIO SECONDO” 

CORSI DIURNI E SERALI 
Via Italia Libera, 1 – 22100 COMO Tel. 031/3300711 - Fax 031/3300739 

Succursale Via Jacopo Rezia, 9   Tel. 031/266445 - Fax 031/269786 
Sito Internet: http://www.caioplinio.edu.it   E-Mail: cotd01000g@istruzione.it 

Codice fiscale 80018180135 

 
 
1. Per usufruire dello sportello HELP  lo studente, accedendo con la  propria mail istituzionale   
@caioplinio.edu.it   compilerà in tutte le sue parti il format di prenotazione presente  sul SITO, 
seguendo  la specificata procedura: 
 
-scegliere la sezione del SITO  SERVIZI –SUPPORTO STUDENTI- prenota sportello 
 
-scegliere giorno e materia prescelta e indicare con precisione l’argomento che si desidera 
approfondire 
 
Si precisa  che è possibile prenotare le singole unità orarie di ogni sportello a seconda delle esigenze 
degli alunni. 
 
-.L’alunno interessato compilerà il “modulo di prenotazione” on line  in tutte le sue parti (cognome 
e nome, classe frequentata, argomenti per i quali si richiede l’intervento, data prescelta dello 
sportello e docente ecc.)  almeno  TRE GIORNI PRIMA della data dello sportello di cui si vuole 
usufruire:  
 

GIORNO SPORTELLO SCADENZA PRESENTAZIONE RICHIESTA 

LUNEDI’ GIOVEDI’ ALLE 14.00 

MARTEDI’ VENERDI’ ALLE 14.00 

MERCOLEDI’ SABATO ALLE 14.00 

GIOVEDI’ LUNEDI’ ALLE 14.00 

VENERDI’ MARTEDI’ ALLE 14.00 

 
Richieste oltre i termini non saranno accettate dal sistema e comunque oltre i tempi previsti  non 
saranno inoltrate ai docenti. 
 
2. .L’alunno si dovrà presentare, nell’ora prefissata e presso l’aula individuata da apposita 
cartellonistica, per usufruire del servizio. Qualora impossibilitato  dovrà avvertire 
tempestivamente la segreteria didattica  AA Palumbo Maria  che informerà il docente 
interessato. Dopo la prenotazione sono ammesse solo assenze per motivi di salute, giustificate dal 
genitore.  
L’alunno/a non potrà più usufruire del servizio in quella materia  dopo  3 casi di annullamenti/ 
assenza  ripetuta e non rispetto della prenotazione fatta. Si chiede pertanto puntualità e 
correttezza. 
 
3 . Anche il  docente  dello sportello avrà cura di comunicare, preventivamente,  in Ufficio 
Didattica AA Palumbo Maria   e Ufficio del personale AA Fregola Domenica/ AA Bonetto Tania  
l’eventuale assenza, al fine di poter avvertire gli alunni prenotati.  
 
4. Nello svolgimento del servizio di sportello, il docente compilerà l’apposito registro cartaceo, 
considerato il negativo riscontro delle annotazioni on line richieste gli anni precedenti. 
 
5.Docente ed alunno firmano  apposito registro dichiarando la durata della lezione effettuata e gli 
argomenti trattati. 
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6. Sarà cura del docente depositare giornalmente in VicePresidenza negli appositi spazi il registro 
delle attività che attesta  le  ore effettuate e gli alunni partecipanti 
 
7.Gli alunni dovranno presentarsi allo sportello muniti di tutto il materiale occorrente (libri, 
quaderno, notebook, appunti…). 
 
8. Sarà cura dell’alunno  ricordare ai genitori  del giorno e della durata della sua permanenza a 
scuola per il servizio di sportello. 
 
I GENITORI prendono atto che non essendo obbligatoria la presenza nelle ore pomeridiane, 

non vi è alcuna responsabilità della scuola (e quindi dei docenti) circa la mancata presenza di 

un alunno che aveva assicurato alla propria famiglia la permanenza pomeridiana presso 

l’Istituto senza poi effettivamente presentarsi. 

La famiglia di conseguenza si assume la responsabilità relativa alla effettiva presenza del 

proprio figlio presso l’Istituto nelle ore pomeridiane. 

 

Gli alunni firmano la presenza su apposito registro del docente di sportello Help  sia all’ingresso 

che all’uscita dall’Istituto. 

 

Eventuali uscite anticipate, ritardi e assenze (dopo prenotazione sportello) dovranno essere 

giustificate dal genitore alla mail istituzionale del  docente interessato.  

 
9. Il calendario dello sportello e le modalità di svolgimento potrebbero  essere aggiornate e/o 
modificate periodicamente. Studenti, genitori e docenti si  impegnano a tenersi aggiornati su 
successive modifiche e integrazioni. 
 
10. La violazione delle norme sopra riportate e un comportamento inadeguato durante le ore di 
sportello da parte degli studenti comporta l’allontanamento dall’Istituto ad opera del docente 
presente e l’impossibilità di continuare a frequentare il servizio  didattico CAIO PLINIO SCUOLA 
APERTA-SPORTELLI HELP. 
 
Cogliamo l’occasione per ribadire l’importanza dell’iniziativa che offre gratuitamente  agli studenti 
un  prezioso aiuto didattico e supporto allo studio.   
 
Cordiali saluti. 
 
La Referente              
 

Prof.ssa  Anna Radice                 IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

            Dott.ssa Giovanna Bernasconi 
           Firma autografa sostituita a mezzo   

                         stampa ai sensi dell’art 3, comma 2 del DLgs n. 39/93 
  

 


